
Usted tiene el control. Pero, ¿de qué? Con el módulo opcional IACBOX Application Control PRO, podrá saberlo con exactitud. Los usuarios de la 
primera generación de AppCon, ahora denominada BASIC, ya tenían la posibilidad de permitir o bloquear total o parcialmente determinadas 
aplicaciones o protocolos. De este modo, muchos operadores de IACBOX han mejorado la experiencia de los usuarios que acceden a su WiFi 
para invitados. Pero, ¿cómo decide qué aplicaciones deben limitarse y cómo establecer distinciones entre los usuarios?

Más y mejor información sobre el tráfico
Application Control PRO le ofrece diagramas detallados que muestran las aplicaciones que generan más tráfico en su red. Así tendrá una 
buena base para decidir qué aplicaciones pueden consumir ancho de banda y en qué medida. Una gran ventaja de Application Control PRO 
es la posibilidad de filtrar por aplicaciones, permisos de acceso o VLAN, lo que permite investigar los 10 mayores responsables.
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Personalización en función de los grupos de usuarios
¿A alguien le gusta que lo metan en el mismo saco que a los demás? ¿Tiene sentido tratar a un niño, a un cliente que gasta poco o a un 
huésped de lujo de la misma manera que a un empleado, o a la impresora igual que al director? En todas las empresas, hoteles, hospitales, 
centros educativos e instituciones existen grupos de usuarios de WiFi con hábitos en línea muy diferentes que, hoy en día, sería un error pasar 
por alto. Precisamente aquí radica la segunda mayor ventaja de Application Control PRO: puede crear perfiles individuales y asignar hasta 
1000 grupos de ancho de banda. De este modo, podrá diferenciar tantos grupos de usuarios como desee.

¿Los alumnos pueden ver vídeos en una plataforma educativa pero no en YouTube ni en otros servicios de entretenimiento? No hay prob-
lema, basta con agregar la plataforma de aprendizaje a las Aplicaciones personalizadas. También sirve para permitir que los usuarios con 
un presupuesto más limitado puedan acceder a su servicio de TV de pago, pero no a otras plataformas de streaming. Durante las ruedas de 
prensa, ¿los periodistas necesitan más ancho de banda para enviar sus imágenes? Puede definir estas y muchas otras especificaciones en 
tantos perfiles de usuario como desee. De este modo, sus usuarios obtendrán lo que esperan sin ralentizaciones innecesarias. Con Application 
Control PRO, dispondrá de una excelente herramienta para sacar el máximo partido a su WiFi.

Consejo práctico para aumentar las ventas:
FREEMIUM. El programa estándar es gratuito, los hués-
pedes pueden navegar cómodamente por Internet y 
acceder al correo electrónico. Los servicios de stream-
ing están disponibles mediante permisos de acceso de 
pago que pueden seleccionarse en la página de inicio 
de sesión.

El comportamiento de la mayoría de los usuarios está muy condicionado por los hábitos. Así, sus razones para adaptarse, controlar o modifi-
car dichos hábitos variarán en función de si recibe en su red a un cliente de pago, un usuario gratuito, un empleado, un alumno o un pasajero. 
Con las herramientas de Application Control PRO, podrá establecer diferencias según las aplicaciones. Es probable que descubra que algunas 
aplicaciones consumen mucho ancho de banda sin que los usuarios se den cuenta: de forma predeterminada, las actualizaciones de mayor 
tamaño de algunas aplicaciones solo se realizan a través de WLAN. Que las actualizaciones no funcionen probablemente no suponga ningu-
na molestia para muchos usuarios. Además, si informa claramente de lo que está permitido y de lo que no en su acceso WiFi gratuito, podrá 
gestionar las expectativas de los usuarios.

Sin embargo, el primer paso y el más importante siempre es la vista general: si no sabe lo que ocurre realmente, no podrá tomar decisiones 
acertadas sobre las categorías o aplicaciones que desea permitir, bloquear o, al menos, supervisar. Una vez tomadas estas decisiones, podrá 
responder a las distintas necesidades de sus usuarios.
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